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    Via Stadio, 13 - 20832 D E S I O (MB) - Tel 0362/392314  

 
 

Circolare n. 323 
Desio, 11/07/2021 

 
 

Alle Alunne e agli Alunni  

Ai Genitori 

Al Personale scolastico 

dell’IC Agnesi 

 
 
 
 

Oggetto: Esiti questionari di fine anno scolastico 2021/2022 

 
 

Si condividono gli esiti dei questionari in oggetto proposti per una verifica finale sugli aspetti organizzativi 

dell’anno scolastico appena concluso. 

I punteggi medi registrati e i dati raccolti, seppur parziali in quanto riferiti ad un campione ristretto rispetto al 

numero totale dei potenziali compilatori, restituiscono una valutazione generalmente positiva del nostro 

Istituto, ma sicuramente perfettibile.  

Gli esiti verranno utilizzati per rilevare quei punti di forza e di criticità da cui partire per operare scelte 

organizzative e didattiche in risposta ai bisogni espressi dalla comunità scolastica, al fine di migliorare e 

rendere più efficiente l’offerta formativa. 

Ringraziando per la collaborazione, si coglie l’occasione per augurare a tutta la comunità scolastica serene 

vacanze estive. 

 

 
 
 

Il dirigente scolastico  
Prof.ssa Paola Signorini 

(Firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993) 

 

ISTITUTO COMPRENSIVO Via AGNESI 

https://ic-agnesidesio.edu.it/
mailto:mbic879001@istruzione.it
mailto:mbic879001@pec.istruzione.it
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ALUNNI - Questionario relativo al servizio scolastico
- I.C. "AGNESI" a.s. 2021/2022

1. Quale plesso frequenti?

2. Quale classe hai frequentato?

32
Risposte

03.02
Tempo medio per il
completamento

Chiuso
Stato

Primaria "Agnesi" 10

Primaria "Gavazzi" 0

Secondaria "L. Pirotta" 22

1 primaria 4

2 primaria 0

3 primaria 3

4 primaria 4

5 primaria 1

1 secondaria 3

2 secondaria 10

3 secondaria 7
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3. In quale sezione?

4. Come sono i rapporti con i tuoi insegnanti

5. Come sono i rapporti con i tuoi compagni?

A 7

B 8

C 4

D 6

E 1

F 3

G 3

Ho dei buoni rapporti con tutti … 26

Ho dei buoni rapporti con alcun… 5

Non sempre ho dei buoni rappo… 0

Non ho dei buoni rapporti con i… 1

Ho dei buoni rapporti con tutti i… 19

Ho dei buoni rapporti con alcun… 11

Non sempre ho dei buoni rappo… 1

Non ho dei buoni rapporti con i… 1
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6. Com'è il rapporto con il Preside e con la Dirigenza della tua scuola? (per la scuola
secondaria)

7. Com'è il rapporto con i collaboratori scolastici?

8. Come ritieni sia stata la preparazione che hai ricevuto fino ad ora? (1 appena
sufficiente - 4 molto buona)

32
Risposte

3.34

Numero medio

9. Come ritieni sia stata l'attività didattica e formativa della scuola? (1 appena sufficiente
- 4 molto buona)

32
Risposte

3.28

Numero medio

Ho un buon rapporto 18

Non ho un buon rapporto 0

Non ho ancora visto particolari i… 13

Altro 1

Ho un buon rapporto 30

Non ho un buon rapporto 1

Altro 1
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10. Come ritieni siano state le uscite didattiche della scuola? (1 appena sufficiente - 4
molto buona)

32
Risposte

2.94

Numero medio

11. Come ritieni siano state le attività di arricchimento dell'offerta formativa (laboratori,
progetti, ecc...)? (1 appena sufficiente - 4 molto buona)

32
Risposte

3.16

Numero medio

12. Come ritieni siano le condizioni ambientali della tua scuola (ordine, igiene, pulizia,
ecc...)? (1 appena sufficiente - 4 molto buona)

32
Risposte

2.53

Numero medio

13. Come ritieni siano state le attività di recupero? (per la scuola secondaria) (1 appena
sufficiente - 4 molto buona)

32
Risposte

2.88

Numero medio
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14. Secondo te la scuola si impegna per l'innovazione? (1 poco impegno - 4 impegno
considerevole)

32
Risposte

2.81

Numero medio

15. Secondo te la scuola sono utili le informazioni che puoi reperire sul sito web della
scuola? ( 1 poco utili - 4 molto utili)

32
Risposte

3.09

Numero medio

16. Apprezzi i sistemi di comunicazione dell'istituto? ( 1 apprezzo poco - 4 apprezzo
molto)

32
Risposte

3.13

Numero medio

17. Se desideri, puoi lasciare un commento o un suggerimento per
migliorare/mantenere il servizio offerto dall'istituto.

4
Risposte Risposte più recenti
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GENITORI - Questionario di valutazione del servizio
scolastico-I.C. "AGNESI" a.s. 2021/2022

1. Quale plesso frequenta vostro figlio?

2. Quale classe frequenta vostro figlio?

71
Risposte

03.07
Tempo medio per il
completamento

Chiuso
Stato

Primaria Agnesi 30

Primaria Diaz 0

Secondaria Pirotta 41

1 primaria 5

2 primaria 5

3 primaria 8

4 primaria 8

5 primaria 6

1 secondaria 12

2 secondaria 12

3 secondaria 15
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3. E' soddisfatto delle modalità di comunicazione scuola-studenti-famiglia? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.21

Numero medio

4. E' soddisfatto del rapporto con i docenti? (1 insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.37

Numero medio

5. E' soddisfatto del rapporto con la dirigenza (Dirigente scolastico, Vicepreside e
Referenti)? (1 insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

2.75

Numero medio

6. E' soddisfatto del rapporto con i collaboratori scolastici? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

71
Risposte

2.75

Numero medio

7. E' soddisfatto del rapporto con il personale di segreteria? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

71
Risposte

2.93

Numero medio
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8. E' soddisfatto delle attività didattiche e formative organizzate dalla scuola? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.03

Numero medio

9. E' soddisfatto delle attività di arricchimento dell'offerta formativa -
LABORATORI/PROGETTI? (1 insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

2.68

Numero medio

10. E' soddisfatto delle uscite didattiche proposte? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

71
Risposte

2.65

Numero medio

11. E' soddisfatto delle attività di recupero (per la scuola secondaria I grado)? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

2.68

Numero medio
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12. E' soddisfatto delle modalità organizzative per i colloqui con i docenti? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.23

Numero medio

13. E' soddisfatto della frequenza dei colloqui con i docenti? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

71
Risposte

3.11

Numero medio

14. E' soddisfatto della preparazione ricevuta finora da vostro figlio? (1 insoddisfatto - 4
molto soddisfatto)

71
Risposte

3.13

Numero medio

15. E' soddisfatto delle modalità di comunicazione dei criteri di valutazione degli alunni?
(1 insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.01

Numero medio
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16. E' soddisfatto dell'accessibilità alle informazioni relative al profitto o alle assenze? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.39

Numero medio

17. Secondo lei il sito web della scuola è utile e facilmente consultabile? ( 1 poco utile -
4 molto utile )

71
Risposte

3.23

Numero medio

18. E' soddisfatto dei sistemi di comunicazione dell'istituto? ( 1 poco soddisfatto - 4
molto soddisfatto)

71
Risposte

3.01

Numero medio

19. E' soddisfatto delle modalità organizzative per l'iscrizione a scuola? (1 insoddisfatto
- 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.30

Numero medio
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20. E' soddisfatto dei criteri per l'assegnazione alle classi? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

71
Risposte

3.07

Numero medio

21. E' soddisfatto delle condizioni ambientali della scuola (ordine, igiene, etc...)? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

2.35

Numero medio

22. E' soddisfatto degli orari per l'accessibilità ai servizi di segreteria? (1 insoddisfatto - 4
molto soddisfatto)

71
Risposte

2.85

Numero medio

23. E' soddisfatto del funzionamento degli uffici di segreteria? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

71
Risposte

2.86

Numero medio
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24. E' soddisfatto delle modalità di attuazione delle attività didattiche a distanza? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

71
Risposte

3.01

Numero medio

25. Se desidera, può lasciare un commento o un suggerimento per
migliorare/mantenere il servizio offerto dall'istituto.

18
Risposte Risposte più recenti

4 intervistati (22%) hanno risposto bagni a questa domanda.

bagni classelaboratori
classi capacitàimmediato

preside genitori

fine

2 ore settimanali eff

vista igienico ambientale medesime uscite dida

gius

lezion

alfabetizzazione digitale

educazione fisica
varie sezioni

altre sezioni CONSIGLIO PROSSIMO

posti precari
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PERSONALE  SCOLASTICO - Questionario di
valutazione del servizio - IC "AGNESI" a.s. 2021/22

1. Quale ruolo ricopre all'interno del nostro istituto?

2. In quale plesso lavora?

3. Siete soddisfatti del rapporto con la Direzione della scuola? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

43
Risposte

3.51

Numero medio

43
Risposte

04.39
Tempo medio per il
completamento

Chiuso
Stato

Docente a tempo indeterminato 35

Docente a tempo determinato 8

Personale ATA 0

Scuola dell'infanzia "S. Maria" 6

Scuola primaria "Agnesi" 25

Scuola primaria "Gavazzi" 5

Scuola secondaria di I grado "L. … 7
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4. Siete soddisfatti del rapporto con i docenti? (1 insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

43
Risposte

3.26

Numero medio

5. Siete soddisfatti dei rapporti con i collaboratori scolastici? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

43
Risposte

2.95

Numero medio

6. Siete soddisfatti dei rapporti con il personale di segreteria? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

43
Risposte

3.58

Numero medio

7. Siete soddisfatti della distribuzione degli incarichi e delle responsabilità? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

43
Risposte

3.05

Numero medio

8. Siete soddisfatti del funzionamento della segreteria? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

43
Risposte

3.44

Numero medio
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9. Siete soddisfatti dell'accessibilità agli uffici? (1 insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

43
Risposte

3.40

Numero medio

10. Siete soddisfatti delle condizioni ambientali? (igiene, ordine, ecc...) (1 insoddisfatto -
4 molto soddisfatto)

43
Risposte

2.19

Numero medio

11. Siete soddisfatti delle modalità di comunicazione all'interno dell'istituto? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

43
Risposte

2.86

Numero medio

12. Le disposizioni sono chiare e coerenti?

43
Risposte

3.16

Numero medio

13. L'operato del DS è orientato al miglioramento e all'innovazione?

43
Risposte

3.53

Numero medio
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14. L'operato del DS è orientato alla trasparenza e alla condivisione?

43
Risposte

3.53

Numero medio

15. Il DS è di supposto nelle difficoltà?

43
Risposte

3.44

Numero medio

16. Siete soddisfatti della definizione del P.T.O.F. d'Istituto? (1 insoddisfatto - 4 molto
soddisfatto)

43
Risposte

3.28

Numero medio

17. Siete soddisfatti dell'organizzazione di attività di formazione e aggiornamento? (1
insoddisfatto - 4 molto soddisfatto)

43
Risposte

3.09

Numero medio

18. Siete soddisfatti delle azioni per migliorare l'immagine dell'istituto? (1 insoddisfatto
- 4 molto soddisfatto)

43
Risposte

3.12

Numero medio
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19. Siete soddisfatti di come sono reperibili le informazioni e i documenti dal sito web
della scuola?

43
Risposte

3.30

Numero medio

20. Se desiderate, potete lasciare un commento/suggerimento/consiglio per migliorare
il nostro istituto.

6
Risposte Risposte più recenti

3 intervistati (50%) hanno risposto corridoi a questa domanda.

corridoi
collaboratori scolast

accoglien
modo

presenza

nuovo anno scol
tradizionali modalità

adeguata cura personale AT

maggior pulizia

bambini

relazionifamiglia
cellulare

genitori immagine



N. 4 Commenti/suggerimenti - Questionario Alunni 

1. “Vorrei l'anno prossimo che le gite siano migliori e soprattutto NON CHE ALCUNE CLASSI facciano più gite e 

migliori ed altre gite scarse” 

2. “Cambiare lavagne”  
3. “mettere carta igienica, scottecs e sapone nei bagni” 

4. “Molto bravi” 

N. 18 Commenti/suggerimenti - Questionario Genitori 

1. Spero che l'anno prossimo si riescano a fare più gite, laboratori, progetti, ecc.. 

2. Una maggiore pulizia nei bagni degli alunni 

3. Pecialmente nell'ultimo anno la situazione igienica asiamlto a desiderare. No tutti i prof anno le giuste 

competenze. I laboratori non sono mai stati usati e sono state fatte solo lezioni frontali. Covid a parte mi 

aspettavo di più. 

4. Sono rimasta insoddisfatta dei componenti della classe di mia figlia, in quanto la Dirigente precedentemente 

aveva esposto al pubblico un elenco di nominativi ed in seguito modificato. Forse la scelta precedente era più 

appropriata. 

5. Prevedere un'ora a settimana di alfabetizzazione digitale. Proporre il progetto madrelingua per un periodo più 

lungo nell'arco dell'anno (anche con il contributo delle famiglie) e il progetto STEM. Proporre 2 ore settimanali 

effettive di educazione fisica. 

6. Pregi l'anno prossimo di organizzare le medesime uscite didattiche per le classi e non uscite diverse per le 

varie sezioni perché i ragazzi hanno sofferto di aver avuto meno gite e obiettivamente meno interessanti 

rispetto ad altre sezioni. NON SI CAPISCE QUESTA DISPARITÀ CHE SE CONTINUA VERRÀ SOLLEVATA COME 

QUESTIONE IN CONSIGLIO PROSSIMO 

7. Occorre verificare le capacità dei docenti che occupano posti precari. questo anno abbiamo avuto per mesi un 

supplente di lettere che era a dir poco sgradevole e non capace nel suo ruolo. dare 4-- a un ragazzo di prima 

media dopo che in classe gli si dice bravo e che ha risposto a tutto e' da vergogna. fortunamente se ne è 

andato altrimenti avrei chiesto colloquio immediato con la preside e richiesta di rimozione perché la 

situazione stava diventanto pesante e grave per tutti! occorre VIGILARE 

8. Considerato il periodo storico, l'ente ha avuto buone modalità di comunicazione, didattica, etc. L'igiene dei 

bagni, spesso delle classi, etc lasciano a desiderare. Sono a proporre l'istituzione pilota di un gruppo tecnico di 

sorveglianza dell'igiene ambientale al fine di creare audit che abbiano nell'immediato e breve termine azioni 

correttive al fine di un miglioramento continuo dal punto di vista igienico ambientale. Se volete, ci sono. 

9. La linea lenta del Wi-Fi e i pc 

10. Negli ultimi anni i genitori non sono mai stati integrati nell'essere scuola; nulla è stato fatto perchè l'apporto 

dei genitori potesse essere costruttivo, soprattutto in un'età nei quali i bambini non hanno le capacità di poter 

esprimere le proprie perplessità. Tutta da rivedere la pulizia: davvero pessima, perchè inesistente (ed eravamo 

in pandemia!!! sarebbe dovuta essere impeccabile) 

11. Preferirei colloqui in presenza e la visione delle verifiche che non sono state particolarmente positive per 

capire come aiutare mio figlio. 

12. Il servizio mensa è da migliorare 

13. Cartella troppo pesante, meno libri e gestione condivisa dei libri . Più incontri per i genitori , più uscite per gli 

studenti. 

14. Creare spazi adeguati per ulteriori progetti (informatica, scienze, arte...). Proporre progetti già da inizio anno, 

aumentando le proposte anche di uscite sul territorio ed esperienze pratiche 

15. Pulizia delle aule pessima, pulizia dei bagni pessima. La preparazione alla fine della quinta in matematica e 

inglese è veramente bassa. La classe è stata fomata molto male, soprattutto le aggiunte successive, il livello è 

stato portato via via in basso piuttosto che verso un'elevazione personale e di gruppo. 

16. Classe con troppi problemi, soprattutto di comportamento. Chi non si comporta in modo consono o lede gli 

altri compagni non è stato punito: inutile andare in presidenza se poi non ci sono vere conseguenze. In questo 

modo chi si comporta male si sente autorizzato a fare qualsiasi cosa vuole. 

17. Pulizia di aule e bagni molto bassa 

18. Mensa scolastica molto scadente 

 

 



N. 6 Commenti/suggerimenti - Questionario Personale scolastico 

1. Speriamo di poter riprendere il nuovo anno scolastico con le tradizionali modalità di accoglienza dei bambini. 

È importante dedicare un'adeguata cura alle relazioni tra scuola e famiglia. 

2. I collaboratori scolastici non dovrebbero trascorrere il loro tempo al cellulare e dovrebbero dedicarsi 

maggiormente alla pulizia ( alcuni corridoi sono veramente sporchi) e all'accoglienza dei genitori . 

3. L'edificio andrebbe ridipinto, sia esternamente che internamente. Così offrirebbe un'immagine migliore. 

4. Nel corridoio in cui mi sono trovata ad adoperare troppo spesso non c'erano collaboratori scolastici cio' ci ha 

creato molto difficoltà. Spesso l'aula non era pulita in modo soddisfacente. 

5. Trovo indispensabile una presenza maggiore del personale ATA nel corridoio a loro assegnato e che non si 

riuniscano tutti all'ingresso in alcuni momenti della giornata. Auspico maggior pulizia. 

 

 

 

 


